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著者：福田記子

売上アップ！　お店のファンが増大！
ひと言を添える、言い方を変えることの威力を
体感すると、スタッフもお店も、グンと成長す
る！
・売り上げが好転する声の出し方
・客単価を上げる会話テクニック
・集客を上げる会話テクニック
・withコロナ時代の新しい会話テクニック
・持ち帰り商品の販売時の会話テクニック
・スタッフのモチベーションを
  上げる会話テクニック
などを解説！！
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